
A közszolgálati panasz és a véleménykérő ügyirat elektronikus dokumentumban is benyújtható az e-Papír szolgáltatáson keresztül.   

 

Az e-Papír felület megnyitásához célszerű a https://magyarorszag.hu weboldalt használni, amelyről a nyíllal jelzett feliratra kattintva egyszerűen elérhető a https://epapir.gov.hu oldal. A kezdőlap a lenti ábrán szereplő módon jelenik 

meg, a „bejelentkezés” gomb segítségével lehet belépni. Az e-Papír használatához ügyfélkapu regisztráció szükséges. 

 

 

 



Az ügyfélkapu azonosításához a felhasználónév és jelszó megadása szükséges.  

 

 

 

 

 

 



A sikeres bejelentkezést követően a lenti felület jelenik meg, az ügyfél adataival. Első lépésben javasoljuk, hogy válassza ki a „címzett” kategóriában a Közszolgálati Döntőbizottságot.  

 

 

 



 

A címzett kiválasztását követően a „témacsoport” rovatban már csak egy lehetőséget ajánl fel a rendszer, amely a „közszolgálati jogvita”.  

 

 



Ezt követően az „Ügytípus” kiválasztása szükséges, ahol konkrétan meg kell jelölni, hogy a közszolgálati jogvitának mi a tárgya.  

 

 

 



A „levél tárgya” és a „levél szövege” rovat kitöltése kötelező, csak ezt követően enged a rendszer tovább az iratok csatolásához, a „tovább a csatolmányokhoz” gombra kattintva.  

 

 

 



Ezen a felületen tudja csatolni a küldendő dokumentumokat.  

 

 



 

A dokumentumok csatolását követőn a véglegesítés szükséges. 

 



 

 

 


